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Vorwort

Wie stets auf der MUTEC, der groBen Museumsmesse in Miinchen, fanden auch 1999
wieder eine groBere Anzahl von Vortrdgen statt, die wir im Auftrag der Messe Miinchen
GmbH in diesem Band vorlegen. Damit knnen wir an die MUTEC-Vortrage von 1995
ankniipfen, die wir als Disketten herausgebracht hatten. Die Vortrdge von 1997 sind
leider von einem Berliner Verlag nie herausgebracht worden.

Auch 1999 hat das Vortrags-Rahmenprogramm auf der MUTEC groBes Interesse ge-
funden. Vielfach waren die Veranstaitungen bis auf den letzten Platz des groBen Audi-
toriums belegt. Wenn es Ihnen als Leser dhnlich geht, daB Sie den vorliegenden Band
als niitzlich einschétzen, freuen wir uns.

Das Buch beinhaltet 23 Vorirdge zu den unterschiedlichen Bereichen der Museumsar-
beit. Dabei unterscheiden sich diese nicht nur hinsichtlich der Autoren, die aus der re-
stauratorischen Praxis, der Forschung, der dienstleistenden Museumsperipherie und
von Inhabern herstellender Firmen stammen, innovativ decken sie ein vielfltiges
Spektrum ab und spiegeln damit zugleich die abwechslungsreiche Arbeit im Museum
wider. Die Beitrége wurden bis auf einen Beitrag samtlich redaktionell und — unter Bei-
behaltung des jeweiligen Sprachstils — bezliglich des Vortragscharakters vorsichtig
uberarbeitet. Fir wenige zusétzliche Beitrdge bestand entweder kein Interesse seitens
der Autoren an einer Sammelbandverdffentiichung oder das Ausgangsmaterial war im
Rahmen einer solchen gedruckten Vortragssammlung nicht geeignet. Dennoch, so
meinen wir, ist ein Band voller Anregungen entstanden, der viele Hauser auf dem Weg
zu ;modernen Museen“ auf neue Ideen bringen wird.

Die Herausgabe des Buches wurde durch eine Reihe von Anzeigen namhafter Firmen
ermdglicht. Diesen Sponsoren méchten wir an dieser Stelle ausdriicklich danken.

Verlag und Redaktion Dr. C. Miller-Straten



Matthias Henkel

Das Museum als Ort der Langsamkeit

Musentempel, Lernort, identitétsfabrik, Erlebnisraum oder Ort der permanenten
Konferenz (Joseph Beuys)

Gerade ein Ort wie dieser — eine Messe rund um’s Museum — ist dazu angetan, sich
Gedanken abseits des Museumsalltags zu machen, namlich (ber die Zielrichtung des
Museums.

90 Jahre Karrnerarbeit

Lauffer (1907, LDie Tatsache bleibt doch bestehen, daB der Beschauer im Durchschnitt

241) noch nicht in der Lage ist, mit sicherem geschulten Blick aus einem Stiicke
das herauszuholen was es wirklich zu geben hat, und daB er in der Regel
erst dadurch zum sorgfaltigen Betrachten angeregt werden kann, daf das
Interesse zunachst in ihm geweckt wird.“

Kénenkamp ,Es kann also nie darum gehen, einen Gegenstand in seiner Totalitat zu

(1988, 155) erkldren, denn strenggenommen wére eine vollstandige Erkldrung oder
nur Beschreibung grenzenlos, da sie sémtliche Beziehungen in Raum und
Zeit, zu anderen Dingen und Ereignissen umfassen miiBte.”

Scharfe (1992, 60) ,Es knnte ja noch einmal ein Wunder geschehen, ein Wandlungswunder.
In dem Augenblick, da wir bereit sind, die banalen Altertimer — oder ge-
naver: die Sammlung der historischen Trivialititen — in Frage zu stellen,
verwandeln sie sich auf wunderhaft anmutende Weise in historische Zeu-
gen. Das sieht man den Objekten selbst nicht an — aber dem Zusammen-
hang, den wir um sie legen.”

Schwark (1994, ,Doch gleichwohl, weder die dichteste Dokumentation eines Objekts, noch

329) exakleste Material- und Stilanalyse, noch grindlichste historische Be-
gleitforschung bieten die Gewahr, die Komplexitit seiner Formen- und
Symbolsprachen vollends aufzulsen. Moglicherweise werden wir also mit
einem Rest von Fremdheit der Dinge leben miissen, wie wir auch gelemnt
haben, ihr Schweigen hinzunehmen.“

Wandel oder Fortschritt

Allenthalben sind wir konfrontiert mit einer Beschleunigung unserer Kultur. Wandel wird
zu einer Handlungsmaxime, ohne daB allerdings immer ein qualitativer Fortschritt damit
verbunden ware. Die marktwirtschaftliche Ausrichtung unseres Gesellschaftssystems
ist mehr auf Verbrauch und weniger auf Gebrauch oder Nachhaltigkeit ausgerichtet.
Auch der Kulturbetrieb kann sich diesen Mechanismen nicht verschlieBen — er ist
ebenfalls zum Bestandteil der Unterhaltungsbranche geworden. Doch, welche Art von
Unterhaltung kénnen wir von einem Museum erwarten?
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Die einleitenden Zitate belegen, daB 90 Jahre musealer Kérrnerarbeit wenig an den
Grundkonstanten der Auseinandersetzung mit historischen Dimensionen geéndert ha-
ben. Das Vokabular und die technischen Mdglichkeiten haben sich gewandelt, die Pro-
blemlage nicht. Dies darf nicht zu Lethargie veranlassen, sondern sollte dazu motivie-
ren, auf die Suche nach der Entwicklung eines Konzeptes zu gehen, das in seinen
zeitgeschichtlichen Horizont eingepaBt ist und deutlich in seiner Vor-Laufigkeit gekenn-
zeichnet ist. Denn es gibt keine historische Objektivitat."" SchlieBlich andern sich nicht
nur die Untersuchungsmethoden sondern auch die Fragestellungen, das Erkenntnisin-
teresse und die Sichtweise auf die historischen Zusammenhange.'? Die Mul-
ti-Dimensionalitat historischer Zeugnisse ist ein zugleich faszinierendes wie weites For-
schungsfeld.

Aus Objekten werden — mit der Benutzung durch den Menschen — Objektivationen:
Dinge, deren Bedeutung und Symbolkraft diber ihre reine Funktionalitit weit hinausge-
hen.

Von der Affirmation zur Kompensation

Um eine Standortbestimmung und Zielvorgabe fiir die Funktion von Museen vorneh-

men zu konnen, empfiehlt sich ein Blick in die Vergangenheit:

= Das Museum in seiner tradierten Form ist ein Konstrukt des 19. Jahrhunderts -
das Ergebnis einer Bemilhung des Bildungsbiirgertums auf der Suche nach Iden-
tifikation und Identitit. Museen dienten dazu, geschichtliche Wurzeln der eigenen
Kultur zu konstruieren, um damit den eigenen Herrschaftsanspruch zu dokumen-
tieren und gesellschattliche Schiiisselpositionen zu reklamieren.

*  Der Kulturpessimismus der Jahrhundertmitte wirkte dabei als Katalysator fiir eine
Museumskonjunktur.!® Als Musentempel — auch architektonisch — konzipiert,
dienten Museen zur Uberhohung der eigenen gegeniiber der fremden Kultur.

= Um die Jahrhundertwende gewann der Volksbildungsgedanke eine wichtige
Funktion in der Museumsdebatte.

*  Bis in die 50er Jahre unseres Jahrhunderts galt das Museum als Rettungsinsel
des vermeintlich einfachen Lebens, als Fluchtburg der deutschen Seele. 4

= Die 70er Jahre machten das Museum zu einem Ort, an dem nicht nur gesammelt,
bewahrt und gedeutet wurde: Man definierte das Museum als Teil der gesell-
schaftlichen Praxis; als Eingriff, Handeln und politisches Instrument zur emanzi-
patorischen Aufklarung breiter Bevolkerungsschichten.

1t Zu denken ist hier an die hochst brisante Frage nach der Reprasentativitat musealer
Bestande. Selektion durch Erhaltungsbedingungen; individuell gesetzte Sammlungsschwer-
punkte von Museen etc.

12 Man denke an den deulsch-deutschen EinigungsprozeB.

13 Wilhelm-Heinrich Riehl formulierte es 1853 so: ,Wir sind in erster Linie industriell und erst in
zweiter Linie knstlerisch” (zitiert nach Roller 1976, 23).

14 So Theodor Heuss in seiner Rede zum 100jahrigen Bestehen des Germanischen National-
museums im Jahr 1952 (zitiert nach Roller 1976, 23).
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= Aus anthropologischer Sicht lieBe sich das Museum schlieBlich als Symptom fir
die ,Asynchronisiertheit des Menschen mit seinen Produkten” (Giinther Anders's)
erklaren. Auf diese Weise wird das Museum von einer affirmativen zu einer kom-
pensatorischen Anstalt‘!® uminterpretiert.

Die Institution Museum unterliegt also einem mannigfaltigen Wandel: vom Kuriosita-
ten-Kabinett zum Musentempel, vom Lernort hin zum Erlebnisort. Dies gilt um so mehr,
als in Zeiten leerer Kassen von den meist offentlichen Tragern (ber eine bessere Ziel-
gruppenorientierung im Kulturbetrieb nachgedacht wird. Hintergrund dieser Uberlegun-
gen ist dabei aber weniger eine institutionelle Fortentwicklung der Museen, sondern
eher der schiichte Wunsch nach einer Erhéhung des Kostendeckungsanteils.

Dabei wird allerdings haufig vergessen, daB Museen in der Regel weder auf Massen-
betrieb ausgelegt sind, noch von ihrem Auftrag her dazu geeignet sind, finanziellen
Profit zu erwirtschaften. Bei einem Museum handelt es sich eher um eine Investition in
ein Kompetenzzentrum als um ein Profitcentre. Gleichwohl miissen sich Museen heute
mehr denn je als Dienstleistungseinrichtungen verstehen — allerdings als solche mit ei-
nem kulturellen Auftrag. Denn das Museum chne eine Anbindung an die sie tragende
Gesellschaft entbehrt seiner Existenzberechtigung. Dies darf jedoch nicht als ein Pla-
doyer fiir Massengeschmack und Gefalligkeit verstanden werden.

Konfetti-Parade kontra Hinterband-Kontrolle

Das Leben ist — betrachtet durch die Brille der Werbewirtschaft — eine wahre Konfet-
ti-Parade. Dem Werbediktat folgen gilt es, die Fiille und Vielfalt von angebotenen Op-
tionen gleichzeitig wahrzunehmen.

,Die Eindriicke aber bleiben dabei bruchstiickhaft und oberflachlich. Zwischen Wortfet-
zen und Bildsplittern hin und her gerissen, hat man am Ende nur wenig Zusammen-
hingendes gehort oder gesehen. Dies fihrt zu Frustration, da die Zusammenhange
des Erlebten nicht erkannt werden und daher sinnlos bleiben‘.’” Die Komplexitat kultu-
reller Vorgénge bringt es jedoch mit sich, daB oft erst aus dem Blick zurtick ihre Regel-
haftigkeit deutlich wird. Das Museum hat also eher die Funktion einer Hinter-
band-Kontrolle.

Im Museum sind die Dinge stumm. Was sie zu Zeugen vergangenen Lebens macht,
und was sie darliber hinaus an Bedeutung in sich tragen, geben sie nur preis, wenn sie
kompetent befragt werden. Es gilt also, die Geschichten hinter den Objekten zu er-
zahlen. Hier ist Transkriptionsarbeit gefragt, die auf die Vielschichtigkeit kommunikati-

15 Zitiert nach Scharfe (1991, 59). D. h. die vom Menschen beschleunigte Welt wird von ihm

selbst nicht mehr verstanden.
18 Scharfe (1991, 58).
17 Vgl. Horx (1994, 188)
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ver Systeme Riicksicht nimmt. Sie kann nur durch intensive Beschaftigung mit den
Objekten selbst gefingen. Die Erstellung einer multimedialen Installation ersetzt dabei
nicht die Auseinandersetzung mit dem historischen Obijekt. Vielmehr sollte der Werk-
zeugcharakter der didaktisch eingesetzten Techniken immer beachtet werden. Die
padagogische Arbeit sollte daher immer auf die Zielrichtung hin zu den Objekten fokus-
siert sein und nicht von diesen wegfiihren.

Dinge oder Zeugen - das Museum als Ort der permanenten Konferenz

Die hier vorgetragenen Argumente diirfen nicht als ein Rechtfertigungsversuch fiir ein
Verharren in tradierten Verhaltens- und Handlungsmustern innerhalb der Museumsar-
beit verstanden werden. Vielmehr geht es um eine funktionelle Fortentwicklung der In-
stitution Museum in einer sich wandelnden Welt. Denn schlieBlich soll ein Museum eine
hinterfragte Interpretation vergangener und gegenwartiger Realitdten aus jeweils zeit-
gendssischer Sicht entwerfen, solt Interesse wecken und auch SpaB beim Umgang mit

der eigenen Vergangenheit vermitteln.

Mit der Frage nach der Funktion von Museen stellt sich die Frage nach der Kernkom-
petenz dieser Institution. Uber allen Funktionswandel hinweg ist das Museum ein Ort
der Originale geblieben. Gerade in einer Zeit, in der durch den Einsatz von Medien eine
Vielzahl von Realitatsebenen — auch virtueller Natur — geschaffen werden, verlieren wir
zunehmend das Vokabular fiir das Verstandnis der Originale. Aus den Museums-
Objekten, den Zeugen der Geschichte, werden in zunehmendem MaBe unversténdii-
che Ansammlungen funktionsloser Dinge, die ihren einstigen Quellenwert verlieren —
oder ohne Vermittlung nicht preisgeben. Fragen nach dem Kontext, nach Kausal- und
Objektzusammenhangen werden oft nicht mehr thematisiert und kénnen vom Besucher
allein nicht geklart werden. '8

An dieser museumsdidaktischen und museumspadagogischen Schnittstelle wird heute
haufig die Flucht nach vorne angetreten: d.h. eine Medialisierung des Museums ein-
gefordert. Das Museum lauft damit jedoch Gefahr, seine Kernkompetenz einzubtiBen
— zumindest aber wird der Museumsbenutzer von der Auseinandersetzung mit den
Originalen abgelenkt. Es sollte jedoch darum gehen, zeitgemaBe Medien zu finden, die
es den Museumsbesuchern ermdglichen, mit den Originalen in Kommunikation zu tre-
ten. So verstanden wére dann das Museum im Sinne von Joseph Beuys ein Ort der
permanenten Konferenz, ein Ort nicht nur, an dem Dinge aus der Vergangenheit auf-
bewahrt werden, sondern an dem durch das Verstandnis komplexer historischer Pro-
zesse Beziige zu den eigenen aktuellen Lebenswelten fiir die Besucher evident wer-
den.

8 Vgl. Konenkamp (1988, 151) Kausalzusammenhang = Beziehungen zwischen Tatsachen,
die bedingenden Charakter haben. Objektzusammenhang = eine nicht bedingende Relation
zwischen Tatsachen , ein spezifisches Beieinander von Realien, wie es sich als Interieur und
Exterieur in (Freilicht-)Museen befindet.
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Entschleunigung kontra Beschleunigung

Eine beschleunigte Kultur bringt heute beschieunigte Menschen hervor, die als be-
schleunigte Besucher mit der Langsamkeit der Objekte im Museum nicht mehr zurecht
kommen. Hilft eine Beschleunigung der Objekte — oder zumindest eine Beschleunigung
der Informationen zu den Objekten? Zwesifellos wird der Weg in Zukunft schon aufgrund
der technischen Machbarkeit in diese Richtung gehen. Touch-Screen und andere me-
diale Leitsysteme sind aus den Museen nicht mehr wegzudenken — haben vielfach
auch ihre Berechtigung. Es stellt sich jedoch die Frage, ob dadurch nicht eine einmali-
ge Chance verpaBt wird: Vielleicht lage gerade in einer Profilierung des Museums als
Ort der Langsamkeit ein zukunftsweisendes Potential. Vielleicht liegt gerade in einer
vermeintlich unzeitgemaBen Institution ein groBerer Nutzen! Das Museum als Ort nam-
lich, an dem man lernt, daB nicht nur ein Weg zum Ziel fiihrt. Denn schiieBlich geht es
um die Vermittlung der Vielfalt und Vielschichtigkeit kultureller Prozesse.

Das betreute Museum

Im Verlauf des letzten Jahrhunderts hat sich vieles verandert:

= die gesellschaftiichen und kulturellen Rahmenbedingungen
= das Museum als Institution

= die Erwartungen und Voraussetzungen der Besucher

Uber allem Wandel ist jedoch die Kemkompetenz des Museums als Ort der Originale
geblieben — dies gilt es bei allen Uberlegungen filr eine Fortentwicklung dieser Instituti-
on zu bericksichtigen.

Aus den Austiihrungen 148t sich folgern, daB die Prioritat der Museumsarbeit in einer
Hinfiihrung der Besucher zu den Objekten, den Originalen bestehen muB. Alle didakti-
sche und padagogische Arbeit solite auf eine Ver-Mittlung ausgerichtet sein, bei der
Medien in der Tat nur Mittlerfunktion zwischen den Besuchern und den Objekten iiber-
nehmen. Im Vordergrund der Arbeit solite daher stehen, das Verhalten der Besucher
aus der klassischen Konsumenten- in eine motivierte Produzentenrolle zu dberfiihren.
Die Konfrontation mit historischen Diskursen (= Objekte, incl. deren didaktische Aufbe-
reitung) muB darauf ausgerichtet sein, die nach innen gerichtete Frage ,Was sagt mir
das?" zu evozieren. Und nicht — wie iiblicherweise — die nach auBen gerichtete Frage:
Was ist das?“ Diesen flexiblen Anforderungen ist nach meiner Auffassung nur ein be-
treutes Museum gewachsen. Das heiBt ein Museum, bei dem durch die Anordnung
der Originale beim Betrachter ein sich selbst befragendes Wissensinteresse geweckt
wird.

In einem zweiten Schritt steht idealerweise eine padagogisch und historisch umfassend
gebildete Person zur Verfiigung, die den tber die Kapazitat des Besuchers hinausge-
henden Fragehorizont zu befriedigen weiB. In jedem Fall aber ist eine solche Muse-
umskonzeption auf eine Entschleunigung des Bestchers ausgerichtet. Durch die An-
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ordnung der Objekte und Installationen wird so viel Stopping-Power aufgebaut, daf
eine intensive Auseinandersetzung mit der Materie einsetzen kann. Zweifellos wird ein
solchermaBen vorgenommener Ausstellungsrundgang nicht nur den klassischen Effekt
des Bestaunens beim Besucher hinterlassen, sondern iber die autonome Selbstbe-
fragung zu einer personlichen Aneignung von Einzelfakten und komplexen kultur-
historischen Zusammenhangen fiihren. Das Resultat eines solchermaBen vorgenom-
menen Museumsbesuches ware zweifellos ein Erlebnis der auBergewdhnlichen Art.
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